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» Kalite politikas1 ve kalite amaglarmin olusturuldugu ve bunlarin kurulusun stratejik yonii ve baglami ile uyumlulugunu
giivence altina almak.

+ Kalite yonetim sistemi sartlarinin, kurulusun is prosesleri ile entegre oldugunun giivence altina alinmasini saglamak.

* Proses/Siire¢ yaklasimi ve risk temelli diisiinmenin kullaniminin tegvik edilmesini saglamak.

+ Kalite yonetim sistemi i¢in gerekli kaynaklarin varliginin giivence altina alinmasini saglamak.

* Etkin Kalite Yonetimi ve Kalite Yonetim Sistem sartlarina uygunlugun 6neminin paylasilmasini saglamak.

+ Kalite Yonetim Sistemi’nin amaglanan ¢iktilarina ulagsmasinin giivence altina alinmasini saglamak.

» Kurumdaki sorumluluk alaminda, kurumun diger ilgili yonetim gorevlilerinin liderlik olgusunun desteklemesini
saglamak.

 Tiim siireclerde, velilerin ihtiya¢ ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir anlayis icinde giivenilir ve aranan bir okul
olmak.

» Maliyetleri diisiirmek ve verimliligi arttirmak i¢in teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek ve uygulamak.

+ Kalite sistemleri ¢ercevesinde tiim ¢alisanlarin daha yetkin ve yeteneklerini en iist seviyede kullanabilen kisiler haline
gelmeleri igin ekip ¢alismasina 6nem vererek kalite diizeyini siirekli yiikseltmek.

» Tiim ¢alisanlarda kalite, bilincini tesis etmek.

* Tedarikgi ve tedarikgilerle giivene dayal bir igbirligi icinde olmak.

* En uygun, en dogru ve en ekonomik c¢oziimleri en hizli bicimde iireterek daha sonra ortaya cikabilecek
uygunsuzluklarin 6niine gecmek.

* Bagslanan her projeyi zamaninda, en iist diizey tekniklerle istenen kalitede ve biit¢e sinirlari icinde eksiksiz
tamamlamak.

« Icinde bulundugumuz topluma ve cevreye saygili, érnek bir okul olmayr ve egitimin kalitesini siirekli gelistirerek
genel egitim 6gretime katkida bulunmak.

» Kurum caliganlar1 arasinda karsilikli gliven, saygi, sevgi anlayisi ve iletisimi gelistirerek, korkular1 ortadan kaldirip
huzurlu bir i ortami1 olusturmak.

» Akademik olan veya olmayan tiim ¢aliganlarimzin egitim ve gelisimini destekleyerek her ¢aliganimizin yetkinliklerini
yiikseltmek.

» Temiz ve yasanabilir bir ¢cevre idealini benimsemis, milli kiiltiir ve ahlak sahibi insanlardan meydana gelen bir
toplumun olusmasina katkida bulunmak.

» Konuklarimiza faydali hizmetler sunmak amaciyla, miikemmeli hedefleyen bir tutumla gerceklestirdigimiz hizmetlerin
,oncelikle tiim konuklarimizin memnuniyetini artirmak icin; sagladigimiz {iriin ve hizmetlerde; konuk memnuniyetini
en st diizeyde tutmak, konuk geri bildirimlerini etkin bir sekilde yonetmek, deger yaratmayan islemleri ortadan
kaldirarak kaynaklarin etkin kullanimi ile zamaninda teslimat yapmak ve siirekli iyilestirmeyi amaglayan bir Kalite
Yonetim Sistemi olusturmak.

* Kurumumuzda katilime1 ve ¢ogulcu yonetim anlayisinin olusmasini saglamak ve bu amagla tiim proseslerimizde
liderligi ve ¢alisan katilimini tegvik etmek.

* Uluslararas1 standartlar diizeyinde siirdiiriilebilir hizmet vermek i¢in, kurumumuzdaki tiim siire¢lerde etkin Kalite
Yonetim Sistemleri olusturmak, uygulamak ve yiiriitmek.

* Tedarik¢i ve miisterilerimizle kurumsal iletisimde teknolojik imkanlar1 kullanarak hizli ve etkin ¢aliyma sistemi
olusturmak.

» Siirekli gelisim icin, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri artirmak; bu etkinliklerin sagladig1 faydalar konusunda
toplumun her kesiminde farkindalik olusturmak ve tabana yayilmasim saglamak ve bu yolla kurumsal kiiltiiriin
olusmasimi ve oturmasim saglamak, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminin etkinligini siirekli denetleyerek ve
gerekli goriilen iyilestirmeleri gerceklestirerek uygulanabilir sartlar1 saglamak ve yiiriitmek politikalarmi igerir.
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